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EA DATA AB (Extended
Angstrém) — din leverantér av I T
|Gsningar — redovisar pa nytt vinst
for det gangna verksamhetsdret.

Trots omvérlds faktorer som
paverkat vissa brancher negativt
saknas inte behovet av att vidare-
utveckla och kostnadseffektivisera
den egnalT verksamheten.

Medarbetaren skall i allt storre
utstrackning hatillgang till affars-
applikationer och foretags-
information paresande fot.

MOBILITET, ett tillvaxtomrade dar
behovet av tillganglighet leder till
fler nyaldsningar inom GPRS och
3G. Allt fler foretag ser nu an fler
afféarsmojligheter till 6kad kundnytta
genom forenklad &komst av
applikationer oavset tid och plats.

EA DATA AB nétverksorganisation
har genom sitt breda | 6sningsfokus
haft formanen att bidramed IT
[6sningar i projektform vilket i sin
tur bidragit till forbattrad effektivitet
och okad produktivitet.

ETT STORT TACK till allavéra
kunder och uppdragsgivare som
bidragit till vé&r framgéng. Detta
inspirerar osstill att oka vart
produkt- och tjansteutbud &n mer.

Med vanlig hdsning

Utveckling inom vara
fokusomraden

EA DATA AB nétverksorganisation
fortsatter att investerai aktiviteter
inom fokusomraden som Mobilitet,
GPRS & 3G, Terminal Server &
Tunna klienter, Natverk, Support,
Utveckling och Utbildning”.

Mobilitet

OneBridge Mobile Groupware (fd.
XTNDConnect) & en innovativ
[6sning som underl&ttar for den
mobila anvandaren att hallasig
uppdaerad och synkroniserad med
information férekommande i
Microsoft Exchange Server och
Lotus Domino Server. Dessutom
skickas information med automatik
likval som koppling mot foretagets
databas underl&ttar for anvéndaren
att alltid hélla sig uppdaterad med
affarskritisk information.

Med OneBridge Mobile Groupware
slipper du desktop synkronisering,
central hantering innebér att
medarbetaren kan fokusera sig pa
sinroll utan ge avkall pa
kommunikation mellan funktioner
och processer i foretaget.

Botkyrka kommun, vilka har krav
pasig att tillmotesga okad
tillganglighet till information fran
olika verksamhets- och beslutstdds
system oavsett tid och plats, insag
tidigt att ndgot maste goras for
kunnatillmétesga det vaxande
utbudet av andraoch tredje
generationens (2G & 3G) lsningar i
kombination med enheter baserat pa
Microsoft Pocket PC, Windows
Smartphones (eg. Qtek), Palm OS,


http://www.ea-data.com
mailto:info@ea-data.com

Symbian 6 & 7 (eg. Sony Ericsson
P800/P900) m fl.

Med hjap av OneBridge Mobile
Groupware kan anvandare numer
héllas uppdaterade automatiskt med
viktig information med hjép av sk.
Push - teknik likval som OneBridge
till&ter béde lokal och fjarr -
uppkopplad synkronisering av e-
mail, adressbok, almenacka, att-
gora-lista och noteringar. Genom att
anvanda stark kryptering kan I T -
administratoren sdkerstélla att
databverféringen mellan
handdatorer och foretagets server
uppfyller alla stalldakrav pa hog
sékerhet.

NYHET! OneBridge Mobile
Groupware stéder nu aven Novell
Groupwise genom produkten
GWAnNywhere. Extended Systems
OneBridge Mobile Groupware,
marknadens mest anvénda produkt
for MS Exchange och Lotus Notes
erbjuder sdledes &n fler mojligheter
till okad tillganglighet av viktig
information for organi sationer som
valt att standardisera pa Novell
Groupwise.

Access2Work

Access2Work &r en helt ny
paketering frén HP, Teliaoch
Microsoft som mojliggor for den
mobila anvéndaren att altid ha
tillgang till e-mail, adresshok,
kalender, uppgifter och anteckningar
samt vid behov &ven kunna komma
&t exempelvis sin power point
presentation eller annat dokument
daman béast behdver det. Dessutom
kan man dela varandras kalendrar
och dérmed Okas effektiviteten inom
foretaget vilket direkt paverkar ckad
kundnytta inom organisationen.

Access2Work ar en fardigpaketerad
|6sning som gor det enkelt for den
enskilde anvéndaren att snabbt
komma igang och vara mobilt
uppkopplad mot foretagets
informati onssystem.

HP datorer och Qtek Smartphone’s
Microsoft programvaraoch Telia
abonnemang samt installation och
utbildning ingdr i paketet, dessutom
f&r kunden ett enda support nummer
att ringai handelse av ett problem
vilket &r unikt i ett samarbete mellan
tre stora aktorer som HP, Microsoft
och Telia. Som sagt, ledordet for
den gemensamma | dsningen ar
enkelhet for kunden. L&s mer i
brochyren Access2work [l FoF

Access2internet

Access2internet ar till for den
enskilde anvandaren som snabbt och
enkelt vill kommaigang och vara
mobil med sin bérbara dator. |
paketet ingar antingen en HP barbar
dator eller Tablet PC, ett Ericsson
GPRS instickskort, HP IPAQ 4150,
Qtek 2020 eller 8080 Smartphone
och Microsoft programvara samt
abonnemang frén Telia. Las mer i
Access2internet [# poF

WLAN, GPRS & 3G @
TeliaSonera

| samband med var utckade
produktportfélj kring mobilitets
|8sningar borjar vi séljaaccessi
TeliaSoneras WLAN, GSM/GPRS
& 3G nét. Exempel patjanster ar

Telia Connect
TeliaHomerun
TeliaWork/Executive
TeliaProLane

Telia ProLane Light
TeliaProLane VPN
TeliaProLane Light VPN
Telia GPRS LAN Access

EA DATA AB natverksorganisation
en aktoriserad HP Mohility Club
member, har utbildade séljare och
tekniker. Vi utgér fran Helsingborg,
Linkdping och Stockholm. Kontakta

oss garnapatelefon 08 — 55 67 17
44 for en demonstration.

Secure Global Desktop

Secure Global Desktop Terminal
Services Edition, lanserad 10 maj —
04 av Tarantella, &r en effektiv
Terminal Server |16sning optimerad
for Microsoft Windows 2000 Server
och Windows Server 2003. Secure
Global Desktop Terminal Services
Edition erbjuder bland annat utokad
sdkerhet via internet, lastbalansering
av anvandare och servers samt
policy baserad hantering for
sakerstallan av réttigheter pa
anvandarniva.

Genom sitt "native” stdd for
Microsoft RDP protokoll innebér
detta att tidigare gjorda
investeringar i Microsoft IT
infrastruktur helt & skyddade.

| samband med lanseringen av
Secure Globa Desktop Terminal
Services Edition inférs en ny
licensmodell dar kostnadsfria
program licenser ingér vid kép av
ett 2 arigt underhdllsavtal for endast
$59.95 per anvandare.

Secure Global Desktop Enterprise
Edition, den andra produkten i
Tarantellas nya Secure Global
Desktop familj, & en saker 16sning
for remote accessi homogen till
heterogen IT miljo dvs. frén
Microsoft plattform till Linux,
Unix, IBM3xxx och AS400.

Genom " native” support for Java,
LDAP, SSL/SSH, X11 och RDP
|&mpar sig 16sningen for miljoer dar
hog sékerhet till olika applikationer
onskas frén en méangd olika enheter.

For mer information om priser och
tillganglighet, ring 08 — 55 67 17 44
och vélj siffran 1 fér forsdljning.


http://www.ea-data.com/hp/Access2work_dr.pdf
http://www.ea-data.com/hp/Access2internet.pdf

Natverk & 6vervakning

SNMPc & en av marknadens mest
kompetenta natévervaknings-
plattformar. Den passar bade det
mindre foretaget som vill évervaka
upp till ett par hundranoder
(Workgroup Edition), till det stora
foretaget som ska 6vervaka tusentals
noder (Enterprise Edition).

Easy Software lanserar en ny
tilléggs produkt i Easy Status Poller.
Sedan tidigare finnsbland annat
Easy Call, Easy Trend Watch samt
Easy SLM for utdkad funktionalitet.

Easy Call & en add-on produkt till
Overvakningssystem. Att vara mobil
betyder inte att du missar viktiga
"events'. Easy Call héller dig
underréttad genom att skicka
meddelanden till din mobiltelefon,
sokare eller e-post |ada.

Easy Trend Watch visar hur du
nyttjar bandbredd pa ditt ditt natverk
genom att hamta data var 5 minut
fran vald nod interface via SNMP
(MIB-II). All data presenterasi
procent av tillgénglig bandbredd.

Easy Service Level Management
(SLM) &r entillaggsprodukt till
SNMPc. Genom att definiera
Monitoring Groups, ger dig Easy
SLM en 6versiktlig bild av Event
Loggen i SNMPc uttryckt som
"%Up Time, Down Time och
Failures'.

Service Level Agreements (SLA)
som &r knutnatill "Groups" ger dig
det underlag som &r viktigt for att
méta nétverksstatus.

Utveckling

Cobol & en mogen teknologi som
funnitsi mer an 25 &r pa marknaden.
75% av all vérldens data hanteras av
Cobol applikationer. Om du handlar
pasupermarket, koper/siljer aktier,
kontaktar ditt forsakringsbolag
och/eller bank sa har ndgon gang
Cobol teknologi varit inblandad i
dennatransaktionshantering.

Vi hjéper dig med underhdll, drift,
forvaltning och utveckling inom bl a

Affarsredovisning
Koncernredovisning
Nytt kundreskontrasystem

Nyutveckling av
|easingsystem

Kortsystem
Prenumerationssystem
Avtalssystem

Extrahering ur R3-system
Faktureringssystem
Eurokonvertering

Vi arrangerar utbildningi bl a
Microfocus Mainframe Express.
Kontakta oss patel. 08 — 55 67 17
44 f6r mer information.

Windows Server 2003

Microsoft Windows Server 2003
innehdller manga intressanta och
nyafunktioner.

Vi hjéper dig med implementering,
underhall, drift, férvaltning och
utveckling av bl a

Handel ssystem
Portfdljtjanster
Internstatistiksystem
Webbintegration

Verktyg: ASP.NET, ADO.NET, C#,
SQL-Server 2000, T-SQL, XML,
JavaScript

Frén Windows NT till Windows
Server 2003 & AD design

Funderar du pa att uppgraderaeller
ga over till Microsoft Windows
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Server 2003. | mer &n ett &r av
forberedelser & nu antligen den nya
versionen lanserad.

Vi hjéper dig med migrering fran
Microsoft Windows NT 4.0 Server
till Windows Server 2003. Vi gér
igenom konfigurering av DC, DNS
och Active Directory och belyser
skillnader. Vi hjé per dig att planera,
installera och administrera en
servermiljo baserad pa Active
Directory med Windows Server
2003.

Windows Server 2003 innehdller
som bekant en vidareutveckling av
terminal servicessomnu bl a
uppfyller efterfrégade funktioner
som fullt fargstdd, stod for lokala
enheter, session directory mm.

Sod for fler perifieraenheter som
PDA, mobiltelefoner, tunnaklienter,
PC, MAC och Unix arbetsstationer
ger utrymme for effektivaldsningar
for den egna organisationen.

Vi beréttar gédrna mer om hur du
bast lyckas med din terminal server
implementation i heterogen
och/eller homogen datamiljo.
Kontakta oss patel. 08 —55 67 17
44,

SQL Server prestandaanalys

Oavsett vad du arbetar med vill du
alltid hatillgang till information och
det snabbt. Verkligheten &r oftas en
helt annan, procedur cachen
anvands inte optimalt, for manga
locks pd SQL servern, sessions-
databasen &r for stor, stored
procedure tar for mycket CPU kraft,
|&nga svarstider pa intranat/internet
ar mer lik din vardag allteftersom
kraven painnehallsrik information
Okar.

Véraerfarna DBA'er hjél per dig
med design och struktur. Vi hjé per
dig att optimera och trimmadin
databas, vi hjdper dig med
implementering, driftsdttning och
kvalitetssakring om du s& onskar. Vi



erbjuder &ven drift, underhall och
support av |6sningen om du inte
gialv har deresurser som kravs for
att fa en s felfri produktionsmiljo
som méjligt.

Support

| samband med ny véxelfunktion
infor vi nytt val till support. Patel.
08— 5567 17 44 och val 2 nar du
var support.

Telefonsupport vid behov ger dig
mojlighet att prata direkt med véra
teknikkonsulter. Telefonsupport da
behov uppstér rekommenderas da du vill
rapportera ett uppkommet problem eller
& i behov av en fréga/svar stund med
certifierad teknikkonsult.

Telefonsupport da behov uppstar
kops per incident for 280 SEK per
paborjad 15 minutersintervall och
utokad felsokning/felanmélan enligt
géllande timarvode 4490 SEK. Mer
omfattande felsokning, vilket leder
till mer djupgéende tester och
laborationer, utfors enligt gallande
konsultarvode.

En felanmélan eller frdgakan aven
fyllasi pa”support on-line” viavar
hemsida http://www.ea-data.com

(klicka pa support) eller skickastill

e-mail support@ea-data.com

ECP SupportChat — Enhanced
Certified Professional &r ett

supportavtal som ger dig trygghet

och tillgang till var supportfunktion.

ECP SupportChat rekommenderas
dadu vill hatrygghet iform av
personlig tekniker och dar krav pa
snabbare svarstider 6nskas. Denna
tjanst hanterasvia ServlT Contact
Center help desk system, vilket
omfattas av foljande:

Support viatelefon -
innebar att foretaget kan
ringadirekt till personlig
support tekniker som
paborjar felsokning
omgaende med
dterrapportering inom max
2tim.

Support viamail — hanteras
pa samma sétt som ovan
dvs. ditt mail dirigeras
direkt till var help-desk déar
varatekniker hanterar
problem med svar inom
max 2 tim.

Support viafax — hanteras
pa samma sétt som ovan
dvs. ditt fax dirigeras direkt
till vér help-desk dar véra
tekniker hanterar problem
med svar inom max 2 tim.

Support via chat — chatta
direkt med din support
tekniker, interaktiv
problemldsning utfors pa
ett effektivt och enhetligt
satt.

Certifierad tekniker pa
plats efter 24 alternativt 48
timmar.

Eskaleringsrutin enligt niva
1leller 2.

Vélj mellan tre alternativ:

ECP SupportChat 1
ECP SupportChat 2
ECP SupportChat 3

Ring 08 — 55 67 44 17 och valj 1 fér
mer information kring pris och
tillganglighet for dig och din
organisation.

WEBSHOP — Oppen 24
timmar om dygnet !

| v&r WEBSHOP - OPPEN 24
TIMMAR OM DYGNET - koper
du program, datorer, skrivare,
tillbehor och mycket mer oavsett om
du registrerat som kund eller inte.

Vi erbjuder IT [&sningar baserat pa
kvalitets produkter frén flertalet av
véarldens ledande mjukvaru- och
hardvaruleverantorer.

| var webshop finner du ett stort
utbud av varor och tjanster till
mycket konkurrens kraftiga priser.

Med hjalp av 6ver 30 leverantorer ar
var malsittning att alltid kunna
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tillmétesga dina behov, krav och
onskemdl.

K6p nér det & som billigast och
nyttjagarnadin prisgaranti !

http://webshop.ea-data.com

STAKO AVTAL

Uppfyller du villkoren att handla pa
STAKO avtal, da hjalper vi dig med
|6sningar baserat pa produkter fran
Hewlett Packard, Fujitsu Siemens
och IBM. For STAKO priser ber vi
dig fyllai en intresseanmélan pa
http://www.ea-data.com (pa | anken
Stako).

For mer information, ring 08 — 55
67 17 44 och vélj siffran 1 for
forsaljning.

EA DATA AB

EA DATA AB natverksorganisation
ar verksam over hela Sverige. Vi
utgér ifrdn Malmo, Linkoping,
Stockholm, Falun och Uppsala.

VéralT losningar skall bidratill
hogstamojliga afférsnytta. Det som
gor dettatill en riktig utmaning och
drivkraft & véra FEM nyckelord
kvalitet, varde, erfarenhet, standiga
forbattringar och 6kad kundnytta.

Dessanyckelord & fundamentala
for en professionell leverans av
|6sningar som bidrar till 6kad
kundnytta och langsiktig framgang
for var uppdragsgivares
organisation.

Detta &r en del av var garanti !

Ring 08 — 5567 17 44 for mer
information om vara produkter,
tjénster och l6sningar. Vi beréttar
garnamer !


http://www.ea-data.com
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